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binanin mimarisinde hem de hizmetinde yakalamak isteyen ve rahat
mekéanlarda Istanbul’a tepeden bakarak yasamak isteyen bir gruba yo-
nelik bir triin sunalim.” Istanbul Sapphire’i, hakikaten diinya kategorisin-
de bir Urdin, bir rezidans olarak konumlandirdik.

Biraz da iletisim y6ntemlerinizden bahsedelim isterseniz.

Istanbul Sapphire daha projelendirme asamasinda Dubai'de ilk dduilu-
nU aldi. Bu édultin verildigi yarsma, dinya gapinda yatnmcilann yer al-
digi bir yansmadrr. Istanbul Sapphire, bu ¢dulle dinyanin giindemine
oturdu. Hemen arkasindan tasarm asamasinda baska bir 6dUl aldh. Is-
tanbul Sapphire, Cannes'de duzenlenen blydk bir fuar olan MIPIM'de
‘en iyl kullanim ve enteresan projelendirme’de birincilik aldi. Boylelikle
Istanbul Sapphire diinya gapinda belirli projeler arasina girdi. Bu tabii bi-
ze yurtdisi baglantili belli bir musteri portféyU kazandirdl, Bunun disinda
Turkiye'de de Istanbul Sapphire’i hicbir zaman reklamla satmayi distin-
medik. Zaten ¢cok “exclusive” bir Grin. Konum olarak ¢ok etkili bir yer-
de bulunuyor. Bu yUzden tantimini cok seckin dergi ve mecmualarda
prestij llanlanyla duyurmay! sectik. Bina ylkselmeye basladiktan sonra,
zaten bir sey yapmaya gerek kalmadan binanin kendisi merak uyandir-
maya bagsladi. Pazarlama sUrecinde ¢ok fazla birebir tanitim yaptik,
musteri havuzumuzda kimlerin oldugunu biliyoruz, taniyoruz, intiyaclar-
ni biliyoruz. O nedenle potansiyel kitlemizle &zel birebir toplantilar yapa-
rak bilgilendirmeyi, gelisimlerini, safhalan, lletme yolunu tercin ettik, Ta-
bii ki gok sik bir brosUr bastirdik, bizim sectigimiz ¢zel bir hedef kitle lis-
tesine bu brosurler postalandi ve satis ofisimizden gelenler en iyi sekil-
de agirlanarak bilgilendirildi.

Peki komguluk iligkileri nasil olacak?

Satis-pazarlama faaliyetlerimizde bu konuya ok dnem verdik ve mUs-
terilerimize "Komsunuzu kendiniz secin ve getirin” dedik. Bahgeye ¢ik-
t1giniz zaman komsulannizla aranizda yesil ayrrag var ama ne olursa ol-
sun sohbet etmek veya onunla bir seyler yapmak istiyorsaniz eger,
“Kimlerle oturmak istiyorsaniz o zaman birlikte gelin” dedik ve bu da ¢ok
ise yaradi. Baktigimiz zaman yan yana daireler alanlar var. Zaten buna
da tesvik ettik mUsterilerimizi. MUsterilerimizin hepsi zaten bu tip yasam-
lann icerisinde olan insanlar. Aslinda bu, yalida komsu olmakla ayni sey.

Satig rakamlar hakkinda da bilgi verir misiniz?

Ylzde 70 Kiler GYO'na ait olan projenin ylizde 20'si hemen satildi. Bir
yUzde 10'luk kismini da “Ne yapiyorsunuz, bize de soyleyin alalm” di-
yen bir gruba sattik. Su anda katlann ylzde 30'u, metrekare olarak ylz-
de 35'i satimis vaziyette. 6-7 aydir geriye kalan dairelerin satisini yavas-
lattik. Ozellikle bahce olgusunu anlatmak, manzarasini daha iyi hissetti-
rebilmek icin yaptik bunu. Sadece bizi bilen, bulan, gelen kisilere birkac
satis yaptik. Su an projenin yUzde 40'Ina yakini satimis vaziyette. Geri

daha mavi bir sey vermek dedil aslinda. LUks size onun keyfini
Clkaracak ortami, zamani ve hizmeti yaratabilmektir. Bence

“LUks bugun fiziksel olarak daha ¢ok pirlantall ya da daha sar,
[stanbul Sapphire’in en buytk Uks tanimi bu”

lstanbul Sapphire’in satis, pazarlama ve iletisim danismaniig
godrevini yuruten Servotel Corporation’in ydnetici ortaklanndan
Ayla Heyfegil'le bir yatinm ve yasam alani olarak rezidanslar ile
[stanbul Sapphire sakinlerine tzel “IUkstin yeni tanimi’ni konustuk

kalanlan da bundan sonra, yani insaat bittikten sonra satmay arzu ettik.
Projeyi gosterip degerinin algilanmasini saglayip satis yapmay hedefle-
dik. BlUyUk pazarlama faaliyeti yapmamamiza ragmen musterilerimiz
“Ben bir gdreyim artik, bitirdiginiz yere bakayim” diyorlar. CunkU mUste-
rilerimiz icin bu yatinm dedil. Onlar yasamlarna yatinm yapiyor ve yasa-

istanbul Sapphire satis projesinde Servotel’in yeri nedir?

Servotel, satis projesine ik projelendirme asamasinda dahil oldu. Ser-
votel'in ki ana konusu var: Konut ve turizm. Bu her iki konuda da sifir
noktasindan, yani arazi noktasindan, “Burada en iyi ne yapilabilir?” so-
rusunun cevabi ile ise basliyor ve ne yapilacagini bu tarifin Uzerinden bir
mimarla birlikte calisarak, realize ediyor. Eder otelse onu markalastinyor,
konutsa satis ve pazarlama stratejilerini belirliyor. istanbul Sapphire pro-
jesinin icine girme noktamiz da Tabanloglu Grubu'nun projenin ilk mi-
mari cergevesini cizmesiyle birlikte basladi. Tabii bu mimari gerceve bi-
ze sadece kat plani veriyor. “Bu kat planini nasil bolelim? Hangi muste-
r grubuna ne satalm? Nasil bir oran gelistirelim?” sorulannin cevabin
hep beraber aradik onlarla birlikte. Bu streg icerisinde, yeni gelismekte
olan BUyUkdere Caddesi Uzerinde aslinda cok merkezi konumda, an-
cak belli bir seviye Uzerindeki insanlarnn yasayabilecedi mekanlar clma-
digini gorduk. Bu dunyanin buttin buyuk sehirlerinde var. Londra'da,
Paris'te, New York'ta sehrin merkezinde hem ise hem yasama yakin,
gece hayatl, restoranlar, aligverisi ve herseyiyle belli bir seviyenin Ustun-
de IUks sunan projeleri gorlyoruz. BlyUkdere Caddesi son 10 vildir
gelisiyor. Caddedeki Kanyon'dan Istanbul Sapphire’e kadar hemen he-
men tUm IUks konut projelerini de Servotel Ustlend,

Peki, konumlandiriima asamasindaki stratejiniz ne oldu?

MUsterilerimizin nasil bir Grlin istedigini biliyoruz ama o Uriint farklilastir-
mamiz gerek. Istanbul Sapphire’de yatnmaeimiz gok vizyoner. Bu dzelligi
bize blUyUk bir rahatlk sadladi proje gelistrme asamasinda. Tabanlogd-
lu'yla birlikte projeyi gelistirirken dedik ki; “A plus, gercekten IUksU hem

mak icin satin aliyor bu daireleri,

Istanbul Sapphire icin Empire State Building gibi bir sehir

ikonu olacak diyebilir miyiz?

Kendini Empire State Building'den biraz daha insanlara yakin konumla-
masini istiyoruz aslinda. Empire State Building'in tepesinde yemek yiye-
mezsiniz, halbuki biz seyir terasinin hemen altindaki katta bir restoran
yapmak istiyoruz. Boylelikle gece-gundUiz yasayan, sehrin 360 derecelik
gorintUstiyle ic ice bir sinerji yaratsin istiyoruz. Aslinda Istanbul
Sapphire’le Empire State Bulding'i karsilastirmak dogru degil. Empire
State aksamlan bosalrr, orasi ofistir. Halbuki Istanbul Sapphire dyle dedi.
Burasi gunun her saati yasayan bir bina olacak ve bence o anlamda iko-
nik olarak da ¢ok esprili bir bina clacak.

Istanbul Sapphire icin “liksiin yeni tanimi” ifadesini kullaniyorsu-
nuz. Istanbul Sapphire’in liks tanimi nedir?

Istanbul Sapphire, IUksU, yasantinizi sizin ihtiyaciniz oldugu ve istedigi-
niz kadar kolaylastiran, size hayatin gunitk zevklerinden tat almaniz igin
vakit ve enerji birakan bir IUks tanimliyor. Hizmetiyle, teknolojisiyle, gor-
selligiyle, manzarasiyla, mimarisiyle ve ic tasarmiyla, yani her seyiyle si-
Zi kendi intiyaciniz ve kendi isteginizle basbasa birakiyor. Lukstn tanimi
da bu aslinda. En buyk ks nedir? Size kalan zamandir. CUnkU bu-
gun size altin kaplamall bir banyo da verseler, eger klveti doldurup bir
keyif sUremiyorsaniz, 0 muslugun tamircisiyle de ugrasmak zorunda ka-
yorsaniz bu Itks degildir. O nedenle IUks bugln fiziksel olarak daha
cok prrlantall ya da daha sarl, daha mavi bir sey vermek dedil aslinda.
LUks size onun keyfini clkaracak ortami, zamani ve hizmeti yaratabil-
mektir. Bence Istanbul Sapphire’in en blyUk Itks tanmi bu.

Servotel Corporation
yonetici ortad
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